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Erstklassige Medieninhalte und -services
Weltweite Spitzenpositionen in den Kerngeschaften
Fernsehen, Blcher, Zeitschriften, Medienclubs und
Mediendienstleistungen

Kreativitat und Unternehmertum
Magnet fur kreative und unternehmerische Talente

Internationalitat
Ein weltweit tatiges Medienunternehnmen mit mehr als
100.000 Mitarbeitern in Gber 50 Landern

Unternehmenskultur
Partnerschaft als Fundament unternehmerischen
Erfolgs
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Bertelsmann Employer Brand Value Proposition

Arbeitgeberpositionierung: ,,Unternehmer mit schneller Verantwortungsubernahme*

Benefit: Als unabhangiger Konzern mit starken Unternehmensmarken wie RTL, G+J,
Random House, Direct Group und arvato bietet Bertelsmann infolge seiner
dezentralen Strukturen unternehmerische Freiheiten mit schneller
Verantwortungsibernahme sowie sehr gute Aufstiegsmaoglichkeiten in den
Divisionen wie auch in der Konzernzentrale. Machen Sie Karriere im Netzwerk der

Bertelsmann-Unternehmen und gestalten Sie die Medien- und Dienstleistungswelt
von morgen mit.

Tonalitat: Leidenschaftlich unternehmerisch, inspirierend aufgeschlossen, werteorientiert
unabhangig, zuverlassig qualitatsorientiert

Abgleich mit Bertelsmann Markenkern ,,Spirit to Create“ @
Abgleich mit Bertelsmann Essentials @



Geburt von “Create Your Own Career”

Unternehmer entfalten sich bei Bertelsmann sehr dynamisch.
Diese Dynamik dramatisieren wir visuell mit einem Lichtstrahl, der die vielen Facetten ihrer
Laufbahn anhand der ,Konzernstationen® wiedergibt.

In jeder Bewegung der Testimonials steckt diese Dynamik, dieses ,,Gen", etwas
unternehmen zu wollen und dies auch zu tun.

Die Personen werden in der Vorwartsbewegung — also immer in Aktion — gezeigt. Die
Umfelder kdnnen Privat oder Business sein; immer im personlichen Kontext.

Auf dem Lichtstrahl werden die Meilensteine ihrer schnellen Laufbahn im Konzern
dargestellt.

Create Your Own Career ist Programm und Erwartung zugleich — Aufforderung an die
High Potentials, ihr Unternehmer-Talent bei Bertelsmann als FUhrungskraft organisch

weiterzuentwickeln. Create Your Own Career

2003; Examﬁ"m to: Dr. Alexander Lorbeer (Der Club Bertslsmann,
» Direct Group, Berlin) und sein Karrierewsg.
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http://www.talentmeetsmedia.de/

Neue Karrierewebsites in Deutschland und international

BERTELSMANN

Professionals

Graduates and Programs

Entry Level

Students and Interns

Working at Bertelsmann

Bertelsmann

Create Your Own Caree

-

: 4
5 8 of project development C
RTL interactive

Click on any division logo to learn more ahout it

GROUP

Learn about

Bertelsmann
Start here

Johs@Bertelsmann
[ A JoBSEARCH

Country
|AII results ;]
Division
|AII results ;]

Full Text Search

I Advanced JobSearch
[ S PcP 25522M% sunen

! Forgot Password?
I New Users Click Here

Other Career Sites +

> @

0:00/0:00 «f | [
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Bertelsmann Jobs on Facebook

Stay connected to our jobs while staying
connected to your friends. Search for
Bertelsmann Jobs on Facebook today and
save your settings. Add our application onto
your Facebook Box so others can see your
selections.

! Add Our Application on Facebook

media worldwide

nra
w B 1
A we  Jan-Nile.Borgstadt (Bertelsmann AG)
b’j yund his Entrepreneur Program.

DIRECTGROUP

BERTEUSMANN

Now Hiring -- New Jobs

Bertelsmann Joh Opportunities
Worldwide

Find Your Dream Job and Apply Online!

017222008

I Abschlussarbeit im Bereich
InformatikWirtschaftsinformatik
informa Unternehmensheratung GmbH

014222008
I IT Organisationsassistent (miw)
arvato distribution GmbH

014222009

! Volontariat Produktredaktion (m/w)
ah sofort
wissenmedia

012272009
I Collections Specialist
arvato digital services llc

014222008

I Oracle and Unix Administrator
06609
arvato government services (Sefton) Ltd.

! Show all jobs

January 17, 2009 | Bertelsmann AG | Employer Branding Create Your Own Career

Traffic

Monatlich >
38.000 Unique Visitors

Top Ranking Ergebnisse

WWW.Createyourowncareer.com
#1in USA (2007: # 25)
# 1 in Europa (2007: # 25)

WwWw.createyourowncareer.de
#20 in Deutschland (2007: # 32)

Alle Ergebnisse:
potentialpark Ranking 2009



http://www.createyourowncareer.de/
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Video-Assessment auf Karriere-Website oy

Tour und (] Einzelne Szenen

Self Assessment REndgany ¥Ry Testimonials
SeliAssessment

(=]
S Szenen | Scenes ) o
™ - = '
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'Héh&;htfoétrmgkj, Vorsnzendér des Vor;tands éenelsn{a}vn AG

« 15 mindtiger virtueller Rundgang mit Der Besucher kann aus derzeit 10 Videos aus-
integriertem Self Assessment fur die wéhlen — alle Bertelsmann Bereiche sind vertreten

verschiedenen Bertelsmann Einstiegsprogramme Kein Self Assessment wahrend der Videos maéglich

BegruRung durch den Vorstandsvorsitzenden Der Assessment-Fragebogen steht auf der

6 Testimonials (RTL, G+J, Random House, Recruiting Website als Einzelangebot zur Verfliigung
Direct Group, arvato und Corporate) schildern
ihren Weg zu Bertelsmann in unterschiedlichen

Einstiegsprogrammen sowie derzeitige
Aufgaben und ihre Faszination fir Bertelsmann Durchschnittliche Verweildauer fur beide Lésungen:
knapp Uber 10 Minuten, fast 20.000 Abrufe seit 6/08

Erfolgreichstes Video:
BegruRung durch den Vorstandsvorsitzenden

Ergebnisfeedback nach Rundgang
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Virtuelle Tour durch den Bertelsmann Konzern -
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http://www.createyourowncareer.de/Arbeiten-bei-Bertelsmann/Mediacorner/Virtueller-Rundgang.html
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Self Assessment Modul fir Bewerber T

Ich habe vor, wahrend oder nach meinem Studium...

...ein eigenes Unternehmen gegrindet, das Kunden bedient hat, Mitarbeiter hatte und eigene Umséatze
erzielt hat.

...an der Grindung eines Unternehmens mitgewirkt, das Kunden bedient hat, Mitarbeiter hatte und eigene
Umsatze erzielt hat.

...eigenstandig ein Projekt - an der Hochschule oder auch aulerhalb, kommerziell oder non-profit - initiiert,
filr das ich auch ergebnisverantwortlich war.

...an einem Projekt mitgewirkt, das nicht Bestandteil des Studiums war und bei dem die
Ergebnisverantwartung vorrangig bei jemand anderem lag.

..mich in erster Linie um ein gutes Gelingen meiner Aushildung und meinen Lebensunterhalt gekiimmert.



http://www.createyourowncareer.de/Arbeiten-bei-Bertelsmann/Mediacorner/Self_Assessment.html

Google Maps Integration

Bertelsmann Locations [x] Close
» AY
) (1YY /\//)(/f(/

Map | Satellite | Hybrid

Random House
1745 Broadway, 10019 New York
123 4556 789 info@random-house.com

Jobs of Random House

Manager In House Sales
Random House U.S.A

Editorial Assistant - Knopf Doubleday
Random House U.S.A

find more jobs on createvourowncareer.com

Explore on flickr Explore on YelZ)
by createvourowncareer by BertelsmannCareers

12



Bertelsmann Karriere-Website Framework

Standard 20009:
Jobbdrsen-Vernetzung [E==

[ — |

L
Y
StepStone .

&

monster’ jobpilot
lhr neues Leben ruft~

Zielgruppe: aktiv Jobsuchende

Direkte Verlinkung mit Bertelsmann
Bewerbermanagementsystem BeCruiter

Automatische Berechnung der geschalteten
Vakanzen an Bertelsmann Profitcenter

Konzernrahmenvereinbarungen flhren zu
Win-Win-Situation fur alle Beteiligten

Neu 2009:
Netzwerk - Integration

You ([T flickr
XING”  Linked(dJ.

twitter facebook

Zielgruppe: passiv Interessierte

Teilweise direkte Verlinkung mit Bertelsmann
Bewerbermanagementsystem BeCruiter

Integriertes umfassendes Online-Marketing
Traffic-Steigerung

Suchmaschinenoptimierte Vernetzungen

13



Vernetzung direkt von der CYOC Startseite

BERTELSMANN

Arbeiten bei Bertelsmann

Berufserfahrene
Absolventen
Studenten
Schiler

Wie bewerben?

Besuchen Sie uns in diesen
Netzwerken

@@ flickr
Linked[{J. XING’

twitker

Jobs@Bertelsmann

| 2] JoBSEARCH
Land

| Alle Ergebnisse ;]
Einstiegsbereiche

| Alle Ergebnisse Ll
Volltext

It Erweiterte Jobsuche
PERSONA
IE PCP CRReeR pLannER

It Passwort vergessen
Y Neu registrieren

FANDOM HOUSY: (

BERTELSMANN

> @®

CreateYourOwnCareer

BertelsmannCYOC

dear fans, if any of you have windows vista
orwindows 7 - check out our sidebar
widget and lets us know what you...
hitp:fibit. Iy TH4Dm

2 days ago

| Ber...

=

«

arvato

REXTEISMANN

Gesellschaftliche
Verantwortung

Unsere Karriere-Events

P'/'

0

13
20

(M Tube

0:00/2:03 o) | =0 9

media worldwide

Andrea Kamineki (arvato finance services)
und ihr Karriereweg.

DIRECTGROUP

BURTELSMANN
Neueste Karrieremoglichkeiten N

weltweite Karrieremoglichkeiten bei
Bertelsmann
Finden Sie Ihren Traumjob und bewerben
Sie sich online!

@& = Anzeige mit Videos & Grafiken

06.11.2009

I Studentische Aushilfe (w/m) fiir
den Empfang
RCE Radio Center Berlin GmbH

06.11,2009 &

' Praktikant (m/w) im Bereich
International Business
Development
arvato services

06.11.2009

It Assistent der Operationsleitung
(miw)
arvato distribution GmbH

06.11.2009

I Praktikant/iin Content Pool (n-tv)
n-tv

06.11.2009

I Studentische Aushilfskraft miw als
Producer fiir den Bereich
Electronic Media
G + ] Wirtschaftsmedien

I Zeige alle Jobs

14



flickr Integration

flickr

Startseite  Die Tour Registrieren  Entdecken

™S Fotostream von CreateYourOwnCareer :
L,j Alben Tags Archiv Favoriten Profil

272

eldet Anmelden Hilfe]

Impressionen
Talent Meets...
88 Fotos

E Impressionen Talent Meets Bertelsmann 2009
E

Thumbnails Detail Kommentare

Am 29. und 30. Juni trafen sich 24
Studentinnen und Studenten mit Top-
Flihrungskraften und dem Bertelsmann
Vorstandsvorsitzenden Hartmut Ostrowski
zur Karriere-Netzwerkveranstaltung. Die
zwei Tage in der Hauptstadt-Reprasentanz
.Unter den Linden 1° in Berlin standen ganz

im Zeichen der faszinierenden Welt der
Medien.

flickr

Um was geht es?

* Bertelsmann authentisch darstellen

* Bildsammlung fur Teilnehmer

* Bilder erscheinen auch auf CYOC Website;
dauerhaft aber auf flickr Site

Was ist zu bertcksichtigen?
* Arbeitsaufwand
* Bildrechte klaren

Wie wird das bei Bertelsmann angenommen?
* Plattform besteht seit Q4 2008

» Gutes User Feedback

» Geringer Arbeitsaufwand

Was sind nachste Schritte?
* Ausbau der Plattform

15


http://www.flickr.com/photos/createyourowncareer

) 4
XING Integration XING

XING’ Home | Search | Messages | Contacts | Groups | Events | Jobs | Companies | Best Offers :“; o o Um Was geht eS?

Wy Groups | All Groups | Group Subscriptions | Group nvitations

Group: Create Your Own Career - Talent Meets Bertelsmann ° Xlng ISt chhtlgste Karrlere_PIattform Im deutschen

Home page » Maximize XING header

Netz

. — . . * Direkter Kontakt zur Zielgruppe
@ . ,w e ... || * Traffic auf Karrierewebsite bringen
B ‘s * Direkte Kommunikation erlauben

08 Sep 2009} Gewinnerworkshop Talent Meets Bertelsmann in Berlin
24 Aug 2009 ¥ 1.000 XING-Mitglieder bei "Create Your Own Career”

About this Invite others to
group join this group

more

You're a moderator

Latest articles in all forums New members Group exists since 01 Apr 2008 Was I St ZU b er U C ks I C h ti g en ?

Student Challenge Event und Wies'n 2009 9 E Sabine Grothaus Total group members: 1128

Dr. Nanne von Hahn, 09 Sep 2009, 08:32 am Westfalische Wilhelms-Universitat Wiinster Articles in this group: e ° Hoher ArbeitsanWand => Standlg aktue"

Talent Meets Berlelsmannin m Valerie Pszolla

Judith Charles, 08 Sep 2009, 6:08 pm X Universidad Catdlica del Norte Chile My group options ° AbStlmmung mlt Oﬁ:e ntIIChkeItsarbelt

more ﬁw ¥ Subscribe to newsletier

p—— * Xing mul3 Gruppe genehmigen

a Stephan Eickholt 8¢ Manage your group subscriptions
FHDW Bielefeld . - - -
* Mittelfristiges Projekt
Was Sie uber Bertelsmann wissen sollten!
[ Forum / description Language Articles Hame, title, company
P Gherzeugt mit isisligksitund ub femen ‘ sabine Grothaus . . .
iy ; Stugertinder olkswirschafisietre Wie wird das bei Bertelsmann angenommen?

Bertelsmann st media worldwide! Westfalische Wilhelms-Universitat Minster

Arbeiten bei Bertelsmann German 1
Was Sle Ober Bertelsmann als Abeltgeber wissen sollten

« Start April 2008
Valerie Pszolla . .
Ingenieria Comercial, Periodismo o InZW|SChen > 1250 Tellnehmer
Universidad Catdlica del Norte Chile

* Ca. 30 % Bertelsmann, 70 % extern

Erfolgsfaktor Unternehmenskultur German 6
Lemen Sie die Werte des intemationalen Unternehmens kennen!

Create your own career - Unsere Jobs und Praktika fur Sie!

[E Forum | description Language Articles .
Ein Blick hinter die Kulissen German 2 Peter von Riiden
Was passt zu mir? Wo kann ich hin? Erfanren Sie hier mehr aber die verschiedenen Wirtschaftspadaaoaik
die sich in bei :
lassen! Universitat Paderborn . . ?
Einstiegsmoalichkeiten German 7 W d L h t S h tt
Treten Sio ein in i Welt eines: Hier
_ as sind nacnhste scnritte:
Prakiika German 5 Stephan Eickholt ) . .
Sié tellen MituNS i Faszinatlon U Medlen? Sie Mochten erste Berutsertanrung ) ° K t I h A b d F
; Business Adminisbiation ontinuieriicner Auspbau aer roren
Entwicklungsmoalichkeiten German 3 FHDW Bielefeld

Digse Maglichieten bleten wir INnen 107 INre Kar ere-Gestaltung!

e : * Mehr Interaktivitat mit potenziellen Bewerbern

Der Studienfonds OWL vergibt noch drei herausragende Stipendien, die der
Bertelsmann Konzern stiftet Isabel Gahlmann &

v

Inhouse Froducerin
PICTORION das werk GmbH

Studenten-Service

[l Forum / description Language Articles
Student Challenae German 4

Filr akluelle und ehemaligs Student Challenge Mitgliedar - aber auch interessierte - ) .
und leistungsstarke Prakikanten ein Blick wert Christiane Kleine-Kdnig

Wissenschaflliche Mitarbeiterin
und German 2

Inr schreibt bald an eurer Abschiussarbeit? Inf sucht Aoch &in spannendes Thema Ruhr-Universitat Bochum
o SUCNNOEN sinen PaESENTEN KOGPETaTIONSPAMNGT? 16

e




facebook Integration

Bertelsmann

wall Info Advwall Boxes Our Divisions Photos >» +

What's on your mind?

Attach ¢ B -

Edit Page Q options
Promote Page with an Ad Bertelsmann http://www.youtube.com/watch?v=Eo6avmkIM RiiTiove
Add Fan Box to your site hs&eurl=http%3A%2F%2Fwww22Eyoutube%2Ecom%2Fuser%

v More 2FBertelsmannCareers&feature=player_profilepage

Television and radio; book & Natalie, Head | Der Club | Direct Group | Bertelsmann

Jobs & Careers (English)

publishers; magazines and
newspapers; print and media
services; book and music dubs.

Insights
sEanl BB vest at 9:58pm - Comm: ke - Share - Report
4 o F"ku:Q*L:atty ! Bertelsmann !’)ttp:,:’/’v.n/'uw.youtub'e.com/watch7v:ReP-'wT955 '
= 0Q&eurl=http%3A%2F%2Fwww%2Eyoutube%2Ecom%2FuserY%
41{;‘[:,‘:227(“5 2FBertelsmannCareers&feature=player_profilepage

—— - F Sarah, Corporate Audit | Corporate Center | Bertelsmann
Wost fictive Countries LI AG | Bertelsmann Jobs & Careers (English)

Germany 1 m
¥ View All
Insights are visible to page admins on .

Regulat
Fans [} Yesterday at 9:57pm - Comment
6 of 357 fans See All
Bertelsmann If you have downloaded CYOCwidget - give us a shout out
=, mﬂ“& ! and let us know how you like it, and what we should add - also, give us a
’ "digg" http://digg.com/gadgets/CYOCwidget_Sideb

ar_Gadget_for_Windows_Vista, if you havent yet - then what are you

Christian Judith me lhcole waiting for! wwww.cyocwidget.com
Siicch

BERTELSMANN

media worldwide

CY O @idget

a\‘a\';\ E‘;D[a'IdQE o
'H'a\“a'\"p\ {TeateyourONnzzIEer Com
1\‘1\';\ ERtEV OO B

o {misebamar
— o rgroup.com
You're just a few steps away from Check out the new CYOCwidget. m
downloading the CYOCwidget and using ”H\\'\lﬁ\llrandumhuuse com

it to Explore, Learn, Connect, and Apply
to Bertelsmann Jobs.

Warvat.com

i, irectyroup-bertemann &2
W, emanﬁemed\a‘cum
itercom hetekmenncyoc
.ttt com e eksmanniobs

=

/.\\ randomhouse
Niahig

NY Times critic Janet Masin gives her summer
reading recommendations. COMMENCEMENT's at
the top of our list, too.

a
ia
10 Reasons to Download the CYOC widget l

cool Blogs Twitter Jobs Bertelsmann Connection funny
sound customizable easy to use killer application

.;—,.—:.—..:1

=

o ficcommeateyourcincaree..,

s youtube.comeremamcareer

facebook

Um was geht es?

» Kontakt zur Zielgruppe aufbauen

« facebook ist das social Netzwerk in Deutschland
mit dem grof3ten Wachstum

* Ideale Marketingplattform => Generierung von
traffic auf der Karrierewebsite

* Mit ,Jobstairs® app direkte Jobsuche mdglich

Was ist zu bertcksichtigen?
* Mittlerer Arbeitsaufwand

* Mittelfristiges Projekt

* Marketing erforderlich

Wie wird das bei Bertelsmann angenommen?
* Seit Q1 2009 vorhanden
* Knapp tUber 700 Fans

Was sind nachste Schritte?

* Ausbau der Userzahlen
* Mehr Action auf der fanpage generieren!

17



YouTube Integration

R crondca
YoulILil3 Ceviscrizns | peusen

‘ Startseite ‘ Videos ‘ Kanile ‘ Community Suchen

L 1ieues Konto | Quicklist (0) | Hille | Anmelden

Video hochladen | v

Abonnieren
Kanal von BertelsmannCareers ponners:

- Create Your Own Career

CYOC Gel n
58 views - vor 2 Wochen

> @®

Info Kommentare Favorit

o00/0:43 o 29

Weiterleiten Playlists Melden

English Video Welcome - Bertelsmann - Create Your Own 0 Bewertungen
Career

H From: BertelsmannCareers | 276 Aufrufe

Introduction and welcome to the Bertelsmann CreateY ourOwnCareer video inttiative in English.

Kommentare, ahnliche Videos und mehr anzeigen

Rainer - arvato
English Beverley
55 views 8 views 301 views 208 views 19 views Sviews

vor 2 Wochen

Christoph - arvato
German English

Christoph - arvato Andre

Andre
Gruner+Jahr Gruner+Jahr German

vor 2 Wochen

vor 2 Wochen vor 2 Wochen vor 2 Wochen

ADb

André orate at; Natalie
Gruner+Jahr Center German Center English DirectGroup DirectGroup
132 views 29 views 38 views 23 views 16 views

vor 4 Wochen vor 1 Monat vor 1 Monat vor 1 Monat vor 1 Monat

B

B

Sarah Corporate

¥

U

A &
Katharina Katharina Ma Kaspar RTL Anselm - arvato
DirectGroup DirectGroup Bertelsmann 741 views 526 views

R0 views 17 views 280 views vor 2 Monaten vor 2 Monaten

('] Tube.

Broadcast Yourself™

Um was geht es?

* YouTube ist DIE Plattform flr Bewegtbild-Inhalte
* Bertelsmann CYOC Video-Kanal

 Authenzitat

* Selbstselektion

* Videoangebot auch fir CYOC Website

* Inzwischen > 100 Videos online:

Was ist zu bertcksichtigen?
* Hoher Arbeitsaufwand

* Hohe Kosten

* Hoher Abstimmungsaufwand
* Viel Expertenwissen

Wie wird das angenommen?

» Sehr gutes Feedback aus der Zielgruppe
 Top Preis-Leistungsverhaltnis

* Bewegtbild steht auch ftr Bertelsmann

Was sind nachste Schritte?

* Mehr Videos

* Videos zu Themenschwerpunkten
(Unternehmenskultur, Einstiege, Gehalt...)

18


http://www.youtube.com/BertelsmannCareers

twitter Integration

Hey there! BertelsmannCYOC is using
Twitter.

Twitter is a free service that lets you keep in touch with people through
the exchange of quick, frequent answers to one simple question: What
are you doing? Join today to start receiving BertelsmannCYOC's
tweets.

{

- BertelsmannCYOC

New Job: Manager Corporate &
Business Development (m/w):
Projektleitung fur strategische
Themen Unterst.. http://bit.ly/4LO9N

Latest Jobs Manager Corporate & Business Development (m/w)
arvato logistics services GmbH http://bit.ly/ALOON

New Job: IT Manager Schwerpunkt Technik(m/w): Mitarbeit bei IT-

Join today!

Um was geht es?

* Twitter ist DIE Plattform fir Micro-Kommunikation
* Direkte Kommunikation mit der Zielgruppe

* Employer Branding und Marketing

* bertelsmanncyoc: Jobtweet

* gerohesse, judith_cyoc: personliche Tweets

Was ist zu bertcksichtigen?
* Arbeitsaufwand

* Abstimmungsaufwand

* Es entstehen Kontakte

Projekten auf Basis SAP R/3 Eigenverantw... hitp //bit ly/x8Gvi

Home Kontakt impressum  Datenschutz FAQ  Sitemap Wefere Partner  Standorte

Wie wird das angenommen?
“eties |« CYOC Kanal besteht seit Q1 2009
A » Sehr gutes Zielgruppenfeedback und erste Erfolge
oo Hesse - 597 R Series Richtung Recruiting

[ sosseAncr » Kontinuierliches Wachstum > 400 follower
* Personliche tweets bis zu 850 follower

Was sind nachste Schritte?

» Marketing => Anstieg der Follower

* Mehr Mitarbeiter, die twittern

« Starkere Vernetzung der vorhandenen Tweets auf
der CYOC Website

19


http://twitter.com/BertelsmannCYOC

Erfolge: Zahlen, Daten, Fakten

Positive Image Building Effekte:

Verringerung CYOC-Absprungrate um 34 %

Erhéhung CYOC-Besuchszeit um 78 %

Steigerung CYOC-Besuche um 43 %

Steigerung der angeschauten Seiten pro Besuch auf CYOC-Website um 210 %

Positive Employer Branding Effekte:

Verbesserung in 37 von 40 Kriterien im Arbeitgeber-Ranking von Universum von 08 auf 09
Verbesserung im Arbeitgeber-Ranking von e-fellows.net von Platz 23 (08) auf Platz 19 (09)
Platz 16 im Arbeitgeber-Ranking , Young Professionals“ von Trendence 2009
Auszeichnung ,Beste Karriere-Website® in USA und Europa im potentialpark Ranking 09
dapm -Award ,Beste Employer Branding Kampagne 2009 fur ,Create Your Own Career*
Deutscher Personalwirtschaftspreis 2009 fur ,Web-basiertes Employer Branding®

Positive Recruiting Effekte:

Steigerung der Bewerbungen lber die angesprochenen Online-Kanéle um 18 %
Steigerung der Einstellungen Uber die angesprochenen Online-Kanéle um 5 %
Verringerung der Absagequote durch Bewerber nach Angebot um 6 %

20
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Lessons learned...bis jetzt...

= Was zahlt ist echte Erfahrung mit Social Media
=> |ntegration, nicht “nur” Vision

= Die technologische Entwicklung vollzieht sich immer schneller
=> Priorisieren ist ein MUSS
=> Strategie ist wichtig, aber schnelle Umsetzung ebenso

= ROI nur langfristig erzielbar
=> Schnelle Vorteile im Candidate Relationship Management

= Die Kommunikationsabteilung muf3 ein Partner der HR Abteilung sein
=> Transparenz und Vertrauen sind Pflicht
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit! — Bei Fragen nehmen Sie bitte Kontakt auf:

mail judith.charles@bertelsmann.de
phone 05241 80 42483

twitter twitter.com/JudithCYOC

xing xing.com/profile/Judith_Charles
web createyourowncareer.com

BERTELSMANN

media worldwide




